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Liebe Leserinnen und Leser,

mit unserem 17. WCM-Newsletter möchten wir Sie auf unseren nächsten
WCM-Infotag Anfang April 2009 in den USA aufmerksam machen. Ein weiterer
WCM-Infotag ist zusammen mit der Konferenz SAP for Utilities im Oktober
2009 in Deutschland geplant. Zudem wollen wir Ihnen die neue Funktion, die zu
Enhancement Package 4 für SAP ERP 6.0 ausgeliefert wurde, vorstellen.
Schließlich nutzen wir die Gelegenheit, Sie über das Dienstleistungsangebot
unserer Webseite zu informieren.

Viel Spaß beim Lesen wünschen Ihnen

Christoph Wobbe Michael Lesk Uwe Kirchner

WCM-Infotag

Unser dritter WCM-Infotag findet im Rahmen der Konferenz SAP-Centric EAM
2009 statt. Hier die genauen Daten für unseren WCM-Infotag:

Jeder registrierte
Teilnehmer der Konferenz SAP-Centric EAM 2009 kann kostenlos am WCM-
Infotag teilnehmen. Bitte geben Sie bei der Registrierung zur Konferenz an, ob
Sie an unserem WCM-Infotag teilnehmen möchten oder nicht. Für die
Teilnahme am WCM-Infotag wird keine zusätzliche Gebühr erhoben.

Falls Sie sich bereits für diese Konferenz registriert haben, ohne sich für die
Teilnahme an unserem WCM-Infotag angemeldet zu haben, können Sie Ihre
Teilnahme direkt per Mail an uns senden.

Neue Funktion - Überprüfungsplan

Definition

Der Überprüfungsplan ist ein Dokument in der Freischaltabwicklung, das aus
einer oder mehreren Überprüfungslisten besteht. Überprüfungslisten wiederum
listen technische Objekte auf, deren aktueller Schaltzustand/-typ vor Ort
überprüft werden soll.

Im Überprüfungsplan legen Sie Folgendes fest:

1. wie viele Überprüfungen notwendig sind, d. h. die Anzahl der
durchzuführenden Überprüfungen

2. ob die zugrunde liegende Überprüfungsliste nachträglich, d. h.
nachdem sie vorbereitet wurde, geändert werden darf; dies geschieht
anhand der Verwendung des Überprüfungsplans

In der Überprüfungsliste legen Sie fest, welche technischen Objekte einer
Anlage zu überprüfen sind und dokumentieren die Ergebnisse vor Ort. Anhand
dieser Ergebnisse treffen Sie Entscheidungen für die Folgeüberprüfungen.

Verwendung

Jede Überprüfungsliste gibt einen Überblick über die technischen Objekte, den
erwarteten Schaltzustand/-typ, den aktuellen Schaltzustand/-typ und den Status
zur Überprüfung. Wenn Sie vor Ort den Schaltzustand/-typ überprüft haben,
müssen Sie diesen im System bestätigen. Für jedes technische Objekt, dessen
Schaltzustand/-typ Sie vor Ort geändert haben, müssen Sie eine Begründung
angeben. Diese Änderungen werden protokolliert. Daraufhin korrigiert das
System den aktuellen Schaltzustand/-typ.

Sie können Überprüfungspläne auch nutzen, um den Wechsel des
Betriebszustands der Anlage durchzuführen.

Struktur

Es gibt zwei Ausprägungen von Überprüfungsplänen:

Datum
Ort
Sprache

1. - 2. April 2009
Hotel Hyatt Regency, Huntington
Beach
Englisch



1. Vorlage zum Überprüfungsplan
Sie dient als Kopiervorlage für andere Überprüfungspläne. Damit
brauchen beispielsweise bei komplexen Anlagenstrukturen die
aufwendig zu erstellenden Überprüfungspläne nicht immer neu erstellt
werden. Mit Hilfe von Vorlagen zum Überprüfungsplan können Sie
eine Bibliothek von Vorlagen erstellen.

2. Operativer Überprüfungsplan
Er wird für die eigentlichen Überprüfungen vor Ort verwendet.

Unsere Webseite

Seit dem Go Live unserer Webseite im Oktober letzten Jahres haben sich
bereits über 200 Kunden, Partner und Interessenten registriert. Für das positive
Feedback und Ihre Anregungen bedanken wir uns an dieser Stelle herzlich.

Gut angekommen sind:

1. der Zugang zu detaillierten Beschreibungen von Prozessen und
Funktionen in unserem Download-Bereich

2. der Zugang zu unseren Foren, in denen Experten spezielle
Fragestellungen zu Prozessen und Funktionen der
Freischaltabwicklung erörtern

3. unsere FAQs, die Ihnen bereits viele Antworten zu grundlegenden
Fragen liefern

Anregungen waren:

1. mehrere spezielle Foren
2. weiteres Informationsmaterial im Download-Bereich
3. weitere allgemeine Fragen über die WCM Community einholen

Unsere Umsetzung:

1. Wir haben unser ursprüngliches Forum bereits in mehrere spezielle
Foren aufgeteilt. Weitere Foren werden auf Anfrage eingerichtet.

2. Wir ergänzen unseren Download-Bereich immer wieder um die
Beschreibung weiterer Prozesse und Funktionen. Falls Sie uns
Informationsmaterial zur Verfügung stellen möchten, kontaktieren Sie
uns bitte.

3. Bei Fragen von grundlegender Bedeutung werden wir unsere FAQs
entsprechend erweitern. Auch hier möchten wir Sie auffordern, uns
gegebenenfalls Ihre eigenen FAQs zu schicken.

Somit werden wir unsere Informationsplattform ständig weiter ausbauen. Für
weiteres Feedback sowie Anregungen zum Inhalt unserer Webseite sind wir
jederzeit offen.

Aktuelle Termine

Bitte beachten Sie auch die weiteren Termine rund um die
Freischaltabwicklung.


